Niniejszy regulamin okresla szczegétowe warunki korzystania przez uzytkownikéw z ustug
serwisu w10min.pl $wiadczonych przez Foto w 10minut Anna Andruszkéw.

Zasady funkcjonowania

1. Serwis w10min.pl obstugiwany jest przez firme Foto w 10minut Anna Andruszkow z
siedzibg we Wroctawiu 50-216 ul. Pomorska 7, wpisang do rejestru handlowego
REGON: 022004370, NIP 5140247192, ktéra wykonuje wszelkie czynnosci zwigzane z
wykonywaniem ustugi objetej regulaminem.

2. Foto w 10minut Anna Andruszkow jest wtascicielem serwisu internetowego
www.w10min.pl

3. System w1Omin.pl umozliwia uzytkownikom skorzystanie z ustug (wywotanie zdje¢,
retuszowanie zdjeé, wykonywanie fotogadzetéw, itp.) z plikow graficznych
przestanych za posrednictwem serwisu internetowego www.w10min.pl - ktére po
zrealizowaniu zlecenia przez Foto w 10minut Anna Andruszkow zostang wystane lub
wydane uzytkownikowi.

4. Ustugi Swiadczone za posrednictwem systemu w10min.pl majg odptatny charakter a
dokonanie przez klienta ptatnosci nastepuje w chwili ztozenia zlecenia.

Optata za wykonanie ustugi jest sumg kosztu wykonania ustugi oraz kosztu przesytki.
Szczegbétowy cennik umieszczony jest na stronie www.w10min.pl

System w10min.pl $wiadczy ustugi wytgczenie osobom majgcym status prawny
konsumenta w rozumieniu polskiego prawa.

8. Foto w 10minut Anna Andruszkdw nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci
i wady plikéw graficznych i zdje¢ przekazanych podczas sktadania zamoéwienia
poprzez serwis wl10min.pl a w szczegdlnosci za wady wynikajgce z nieprawidtowej:
kolorystyki, rozdzielczosci, oswietlenia, kompozycji i proporcji fotografowanego
obiektu czy postaci oraz kadrowania.

Uzytkownik

1. Uzytkownikiem sytemu w10min.pl moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta
osiemnasty rok zycia i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz ktoéra
zostata zarejestrowana jako uzytkownik systemu.

2. Kazda osoba zamierzajgca uzyskac status Uzytkownika jest zobowigzana do podania
danych osobowych celem zalogowania sie do systemu.

Tresc ustugi, zawarcie umowy

1. Serwis w10min.pl umozliwia wykonywanie ustug okreslonych w ofercie umieszczonej
na stronie internetowej serwisu.

2. Wszystkie oswiadczenia uzytkownika sg sktadane poprzez klikniecia odpowiednich
ikon na stronie www.w10min.pl
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3. Cennik ustug, koszt przesytek, terminy wykonania ustugi oraz miejsce odbioru odbitek
znajdujg sie na stronie internetowej serwisu.

4. Uzytkownik na stronie www.w10min.pl wypetnia formularz zlecenia okreslajacy
wszelkie parametry ilo$¢ odbitek fotograficznych, rodzaj fotografii, wymiary, oraz
inne dodatkowe wymagania uzaleznione od rodzaju ustugi, a takze sposéb
dostarczenia wykonanych produktow - wysytka / odbidr osobisty.

5. Uzytkownik wysytajgc formularz zamdwienia jest zobowigzany do uiszczenia
naleznosci za ustuge oraz kosztow wysytki wedtug cennika. Nie dokonanie optaty
uniemozliwia skorzystanie z ustugi.

Po wystaniu przez uzytkownika formularza cena ustugi nie ulega zmianie.

Zawarcie miedzy Uzytkownikiem a Foto w 10minut Anna Andruszkéw umowy o tresci
okreslonej w regulaminie nastepuje w chwili wypetnienia formularza zamdwienia i
dokonania optaty.

8. Przystgpienie do wykonywania ustugi przez serwis w1l0Omin.pl nastepuje niezwtocznie,
nie pdzniej jednak niz w nastepnym dniu roboczym po zawarciu umowy.

9. Uzytkownik moze nie wyrazi¢ zgody na wykonanie ustugi w terminie okreslonym w
pkt 8. W takim przypadku ustuga rozpocznie by¢ wykonywana w dniu pietnastym od
dnia ztozenia formularza.

10. Serwis w10min.pl zapewnia przewidziang prawem ochrone danych osobowych
przekazanych przez uzytkownika i wykorzystanie ich wytgcznie w celach zwigzanych z
wykonaniem ustugi a takze z prawa wykorzystania ich przez firme Foto w 10minut
Anna Andruszkow w celach promocyjno-marketingowych. Przekazujgc dane osobowe
uzytkownicy wyrazajg zgode na ich wykorzystanie w powyzszym zakresie.

Odstgpienia od umowy

1. Uzytkownik ma prawo w terminie 10 dni od dnia zawarcia odstgpi¢ od niniejszej
umowy.

2. Odstgpienia od umowy nie jest mozliwe jezeli Serwis w10min.pl przystgpi do
wykonywania ustugi przed uptywem 10 dniowego terminu do okreslonego w pkt 1.

3. Zuwagi na charakter Swiadczonej ustugi i niezwtoczne rozpoczecie wykonywania
ustugi przez serwis wl0Omin.pl uzytkownik traci prawo do odstgpienia od umowy
jezeli przy sktadaniu zamowienia nie sprzeciwi sie niezwtocznemu rozpoczeciu jej
wykonywania przez w10min.pl

Wytaczenia
Przedmiotem ustugi nie mogg by¢ zdjecia lub pliki graficzne zawierajgce tresci powszechnie
zakazane przez prawo w szczegolnosci tresci pornograficzne a takze zawierajgce tresci
powszechnie uznawane za obrazliwe i szkodliwe spotecznie.
Prawa autorskie

1. Wszelkie prawa autorskie dotyczgce technologii i unikalnych rozwigzan

informatycznych zastosowanych w serwisie nalezg do firmy Foto w 10minut Anna
Andruszkéw
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W10min.pl jest znakiem towarowym, wtascicielem znaku jest Foto w 10minut Anna
Andruszkéw.

Prawa autorskie do plikdw umieszczonych w serwisie wlOmin.pl nalezg do ich
wiascicieli.

Zastosowanie jakiegokolwiek z plikdw, jego czesci badz reprintu do celéw
komercyjnych stanowi¢ bedg kradziez cudzej wtasnosci intelektualne;j.

Postepowanie reklamacyjne

Uzytkownik ma prawo zgtasza¢ reklamacje nierzetelnego wykonania przez wl0Omin.pl
ustugi w terminie 14 dni od daty otrzymania wywotanych odbitek.

Reklamacje bedg zgtaszane za posrednictwem e-mail, lub listownie bezposrednio do
punktu, ktéry realizowat zamowienie. Adresy, telefony i adresy email zaktadéw
fotograficznych nalezgcych do Foto w 10minut Anna Andruszkéw umieszczone sg na
stronach serwisu www.w10min.pl w zaktadce KONTAKT.

Reklamacje beda rozpatrywane niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 4 dni roboczych
liczagc od daty otrzymania reklamac;ji .

W imieniu serwisu wl0min.pl obstuge reklamacji prowadzi zaktad fotograficzny
realizujacy reklamowane zamdwienie.

Rozliczenia transakcji kartg kredytowa i e-przelewem przeprowadzane s3 za
posrednictwem Dotpay.pl

Zmiany regulaminu i cennika

1.

Niniejszym regulamin i cennik ustug moze zosta¢ zmieniony przez Foto w 10minut
Anna Andruszkow. O zmianach regulaminu i o terminach obowigzywania zmian Foto
w 10minut Anna Andruszkéw poinformuje na stronie internetowej www.w10min.pl
Zmiany regulaminu i cennika ustug wchodzg w zycie nie wczesniej anizeli w ciggu 3
dniliczagc od daty ich udostepnienia na stronie internetowej www.w10min.pl
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